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ESTUDIOS PREVIOS DE OPORTUNIDAD Y CONVENIENCIA
“PRESTACION DE SERVICIOS PARA EJECUTAR LOS PROCESOS, SUB-
PROCESOS Y ACTIVIDADES CONEXAS DEL AREA FACTURACION, ADMISIONES Y
AUDITORIAS DE CUENTAS MEDICAS Y ADMINISTRATIVAS DE LA E.S.E HOSPITAL
LOCAL DE PIEDECUESTA”

El presente estudio se rinde bajo los parametros del articulo 209 de la
Constitucion Nacional, el articulo 195.6 de la ley 100 de 1993, el articulo 13 de
la ley 1150 de 2007, y el Manual de Contratacion de la ESE Hospital Local de

Piedecuesta, asi:

1. CIUDAD Y FECHA

Municipio de Piedecuesta — Santander 16 de Enero de 2014.

2. FACULTADES PARA CONTRATAR

Acuerdo nimero 011 del 2012, Manual de Contratacion de la ESE Hospital Local de
Piedecuesta.

3. COMPETENCIA

El Dr. PABLO CACERES SERRANO, asumié su cargo como Gerente de la ESE
Hospital Local de Piedecuesta, el 09 de Julio de 2012, en virtud del Resolucion
N0.009476 expedida por la Gobernacion de Santander., siendo el representante
legal de esta entidad y ordenador del gasto de conformidad con la normatividad
vigente.

4. ANTECEDENTES

La ESE Hospital Local de Piedecuesta, de conformidad con el articulo 194 de la
Ley 100/1993 y en especial con el art 1° del Decreto 1876 de 1994, es una
Empresa Social del Estado, de primer (I) Nivel de complejidad, creada mediante el
Decreto 0018 del 25 de Enero de 2006, constituida como una categoria especial
de entidad publica, descentralizada, con personeria juridica, patrimonio propio y
autonomia administrativa. EI manejo de sus recursos financieros de
funcionamiento los obtiene principalmente en el esquema de aseguramiento
tripartito con planes de beneficios prestablecidos para la atencién en salud a la
poblacién beneficiaria del régimen contributivo y subsidiado del SGSSS; subsidio a
la oferta y a través de contratos de promocién de la salud y prevencion de la
enfermedad individual o colectiva con los entes territoriales y administradoras de
recursos de salud correspondientes; y la prestacion de servicios de Salud. Al tenor
de lo dispuesto en la Sentencia T-058/11 de la Honorable Corte Constitucional, se
tiene que: “El articulo 49 de la Constitucién Politica dispone que: La atencion de la
salud y el saneamiento ambiental son servicios publicos a cargo del Estado. Se
garantiza a todas las personas el acceso a los servicios de promocion, proteccion
y recuperacion de la salud. Corresponde al Estado organizar, dirigir y reglamentar
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la prestacion de servicios de salud a los habitantes y de saneamiento ambiental
conforme a los principios de eficiencia, universalidad y solidaridad. También,
establecer las politicas para la prestacion de servicios de salud por entidades
privadas, y ejercer su vigilancia y control. Asi mismo, establecer las competencias
de la Nacion, las entidades territoriales y los particulares y determinar los aportes
a su cargo en los términos y condiciones sefialados en la ley. Segun el precitado
articulo la Salud tiene una doble connotacién: derecho constitucional
fundamental y servicio publico. En tal sentido todos los ciudadanos deben tener
acceso al servicio de salud y al Estado le corresponde organizar, dirigir,
reglamentar y garantizar su prestacion®. Dicha facultad constitucional otorgada a
los entes estatales y a los particulares comprometidos con la prestacion del
servicio de salud esta estrechamente relacionada con los fines mismos del Estado
Social de Derecho y con los propdsitos consagrados en el articulo 2° Superior”

Lo anterior, nos permite concluir que los servicios de Salud que presta el Hospital
Local de Piedecuesta como Empresa Social del Estado y dado que contribuye a
cumplir los fines del Estado, tienen una doble connotacion, es decir al ser un
derecho fundamental directo por una parte, y por la otra al ser un servicio publico,
y por lo tanto no puede ser interrumpido, por causas puramente formales. Por lo
anterior, con el Unico fin de que la entidad continte cumpliendo eficientemente con
su deber misional, y observando los principios orientadores de la funcién
administrativa y de la contratacién estatal sefialados en el articulo 209 de la
Constitucion Nacional, se adelantara el presente proceso contractual, una vez
revisados los procedimientos establecidos en el Manual de Contratacién de la
entidad. Para ello debemos en primer lugar atender la necesidad que la ESE
pretende satisfacer, el objeto a contratar y su valor, y demas items que componen
los presentes estudios previos, que permaneceran a disposicion del publico
durante el desarrollo del proceso de contratacion y que contiene los siguientes
elementos:

5. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE LA ENTIDAD PRETENDE
SATISFACER CON LA CONTRATACION

Por tal motivo y para llevar a cabo esto, la ESE Hospital Local de Piedecuesta,
debe garantizar los medios y recursos necesarios que permitan la prestacion de
los Servicios Publicos de Salud. En efecto, se tiene la necesidad de suscribir un
contrato con una empresa especializada que se encargue_del proceso,
subprocesos y actividades conexas del area facturacion, admisiones y auditorias

! Corte Constitucional Sentencias C-577 de 1995, C-1204 de 2000 y T-398 de 2008, entre otras
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de cuentas de la E.S.E Hospital Local de Piedecuesta, conllevando al buen
funcionamiento del area administrativa en la prestacion del servicio de salud de
primer nivel que por ley se le debe prestar a los usuarios de la ESE HLP, para asi
poder contar con la prestacion de los servicios y desarrolle tales funciones con el fin de
lograr una entidad productiva y competitiva tal como lo exigen los Modelos de control
establecidos y permanecer como una empresa generadora de servicios con calidad,
entregando a nivel interno y externo la informacion necesaria para cumplir con las normas
legales.

Considerando que se debe garantizar la continuidad en la prestacién del servicio, se
llevara a cabo el proceso de Seleccion de Tercera Cuantia para la contratacion del objeto
del presente estudio por el término de Diez (10) meses; teniendo en cuenta la
normatividad vigente, la cuantia del estudio y segin el manual de contratacién de la
E.S.E. Hospital Local de Piedecuesta en su articulo décimo noveno.

6. OBJETO A CONTRATAR

“PRESTACION DE SERVICIOS PARA EJECUTAR LOS PROCESOS, SUB-PROCESOS
Y ACTIVIDADES CONEXAS DEL AREA FACTURACION, ADMISIONES Y
AUDITORIAS DE CUENTAS MEDICAS Y ADMINISTRATIVAS DE LA E.S.E HOSPITAL
LOCAL DE PIEDECUESTA”

7. ALCANCE DEL OBJETO

En desarrollo del objeto contractual, el contratista debera realizar las siguientes
actividades:

1.2.1 ACTIVIDADES Y PROCESOS A EJECUTAR

e Ejecutar el proceso de facturacion con calidad e idoneidad.

e Registrar en el sistema, ordenar y generar la informacion requerida del
proceso a su cargo (Facturacién-Admisiones).

e Responder por corregir los errores y soportar las objeciones y glosas de tipo
administrativo que se presenten como consecuencia del proceso a su cargo
(Facturacién-Admisiones).

e Disefar un sistema de control de calidad que permita supervisar en forma
periodica los diferentes procesos relacionados con los procesos de
facturacion y admisiones y presentarlo ante el supervisor del contrato para
Su seguimiento.

e Presentar ajustes necesarios que requiera y garanticen el normal
funcionamiento del proceso y comunicarlos al supervisor del contrato,
ademas de socializar los mismos a nivel de la institucion.

e Ajustarse a las actualizaciones y normas relacionadas con los procesos de
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facturacion y admisiones.

Aplicar las recomendaciones del supervisor de acuerdo con los informes
mensuales y reuniones de consenso.

Mantener contacto permanente con la E.S.E Hospital Local de Piedecuesta,
para evaluar la calidad del proceso ejecutado y las observaciones que el
supervisor formule y en virtud de ello realizar los ajustes que sean
necesarios.

Cumplir con las obligaciones generadas por el contrato de acuerdo con las
condiciones formuladas en la propuesta.

Cumplir con los procedimientos y actividades del proceso de facturacion y
admisiones en cada uno de los puestos de trabajo.

Efectuar las actividades o tareas en el Software correspondientes al proceso
de facturacién y admisiones de la ESE Hospital Local de Piedecuesta.
Responder por el cuidado, proteccion y vigilancia de los equipos y
elementos de propiedad de la ESE Hospital Local de Piedecuesta, que sean
suministrados para la ejecucion del objeto del contractual.

Presentar todos los informes solicitados por el supervisor del contrato,
entidades con las que contrate la ESE Hospital Local de Piedecuesta,
Secretaria de Salud Departamental y organismos de control.

Manejo, depuracién y correccion del programa del proceso de facturacion y
admisiéon de la ESE Hospital Local de Piedecuesta.

Recaudar los dineros depositados en las diferentes cajas como resultado del
servicio prestado de facturacion y admisiones haciendo diariamente entrega
de la consignacion de estos recursos a la dependencia de contabilidad de la
ESE Hospital local de Piedecuesta.

El contratista tiene corresponsabilidad ante todos los organismos de control y
vigilancia del estado que lo requieran por la ejecucion de este contrato.

El cumplimiento de todo lo adicional contemplado en la propuesta del
contratista.

Informar y educar al usuario y su familia en los aspectos concernientes al
objeto contractual.

Conocer, aplicar y ensefiar los derechos y deberes de los usuarios.

Realizar acciones que garanticen la seguridad del cliente interno, usuario y
su familia.

El contratista debera asumir el pago de seguridad social, parafiscales y
prestaciones sociales a que por ley se encuentre obligado frente al personal
a su cargo.

Aportar y establecer acciones de mejoramiento que propendan por el
bienestar de las partes interesadas (cliente interno, usuario y familia,
organizacion, entes de control, proveedores, entes gubernamentales, etc.)
Aplicar los procesos para identificar y responder a las necesidades
identificadas de los clientes internos de la organizacion.
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Garantizar que el personal, profesional y no profesional, tenga la suficiente
calificacion y competencia para el trabajo a desarrollar.

Garantizar que las calificaciones y competencias esten definidas para cada
puesto de trabajo.

Garantizar que las calificaciones incluyen la educacion, formacion,
habilidades y la experiencia requerida para asumir las tareas vy
responsabilidades del puesto.

identificacion de necesidades de educacién continuada, el cual es planeado
a partir de las necesidades identificadas en sus clientes internos y los
servicios instalados o por instalar dentro de la institucion.

Presentar propuesta técnica de cdmo y con quien ejecutara los procesos,
subprocesos y actividades conexas a ejecutar.

Garantizar la evaluacién de desempefio de todos los ejecutores del proceso.
Garantizar la salud ocupacional y seguridad industrial para los ejecutores del
proceso.

Contar con un proceso para evaluar periddicamente la satisfaccion de los
empleados.

Disponer de un coordinador del proceso que sirva como enlace entre el
Contratista y la interventoria de la entidad con disponibilidad para los
requerimientos de la entidad.

Manejar y capacitar permanentemente al personal sobre las diferentes
manuales tarifarios y cambios en la normatividad.

Facturar la totalidad de los servicios prestados a los pacientes.

Manejar el proceso de anulacion de facturas y refacturacion.

Radicar la facturacion generada dentro de los primeros ocho (8) dias habiles
del mes siguiente de la facturacion generada, ante las empresas a las
cuales se les presta el servicio.

Diseflar un cuadro de produccion mensual que consolide la facturacién
elaborada y producida en el sistema para el proceso de facturacion y
admisiones con el fin de evaluar productividad.

Presentar el informe sobre produccion del servicio.

El promedio de facturacion mensual debe aumentar o como minimo
mantenerse igual a la fecha de la firma del contrato.

En caso de presentarse glosas definitivas, a la facturacion por venta de
servicios de la E. S. E. HUS, atribuibles al CONTRATISTA, lo cual sera
demostrable con prueba sumaria recaudada por la E. S. E. HLP, se realizara
el respectivo descuento inmediato a favor de la ESE HLP, sobre cualquier
cuenta o saldo que exista a favor del CONTRATISTA o0 a mas tardar en la
liquidacion del contrato; en el evento de que EL CONTRATISTA no tuviese
saldo a favor de la E. S. E. HLP, el CONTRATISTA autoriza hacer efectiva la
respectiva péliza con la cual se garantice el cumplimiento y/o la calidad.
Identificar los usuarios y comprobar derechos para proceder a realizar la
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apertura de las cuentas.

Recopilar la informacion necesaria de los pacientes que permitan mantener
las glosas administrativas lo mas bajo posible.

Determinar el tipo de régimen de seguridad social al que pertenece el
paciente para poder identificar la entidad a la cual se le facturara el servicio.
Diligenciar los formatos exigidos por la ley para la atencién de los pacientes.
Generar el censo diario de pacientes hospitalizados con la informacion de
situacion de la ocupacién de camas.

Verificar en las bases de datos la seguridad social que tienen los pacientes,
revisar la documentacion, diligenciar la informacion requerida en el sistema.

ACTIVIDADES DE COORDINACION DE FACTURACION Y ADMISIONES
Supervisar y asesorar las actividades del equipo a su cargo.

Presentar en los términos requeridos los informes solicitados por la ESE
Hospital local de Piedecuesta sobre el desarrollo del proceso.

Divulgar a nivel institucional todos los cambios que deban realizarse con el
fin de optimizar el proceso de facturacion y admisiones.

Hacer el seguimiento y la evaluacion de las actividades de los ejecutores de
los procesos.

Establecer los correctivos pertinentes en caso de presentarse fallas en el
proceso de facturacion y admisiones, por porte del recurso humano a su
cargo.

Mantener informado al recurso humano a su cargo sobre los cambios y
modificaciones que se originen el normal desarrollo del proceso de
facturacion y admisiones.

Facilitar la documentacion pertinente que se encuentre disponible en las
areas de facturacion y admisiones, en caso de ser requerida por el
interventor.

Coordinar la distribucion del recurso humano para garantizar la presentacion
del servicio de facturacion y admisiones.

Ejercer las funciones inherentes a su actividad como coordinador de
facturacion y admisiones.

En caso de glosas administrativas estas se trasladaran al contratista.

ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS DE FACTURACION Y ADMISIONES

Recolectar los informes de facturacion de cada usuario.

Generar la facturacion correspondiente a cada usuario de acuerdo a los
requisitos y parametros establecidos en la Resolucion 3374 del 2000
expedida por el Ministerio de la Salud y Proteccion Social, o la norma que la
modifiqgue, complemente o reemplace, y en los contratos de prestacion de
servicios vigentes.

Realizar facturacién dia a dia de las atenciones de los servicios de salud
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brindadas a los usuarios de los servicios de cirugia, hospitalizacion,
urgencias, sala de partos, servicios de apoyo diagndéstico y terapéutico y
consulta externa.

Mantener actualizada la informacion de los usuarios en el sistema.

Consultar con el jefe del area cualquier inquietud o duda sobre el proceso,
salvaguardar la informacién que maneja como confidencial y de uso
exclusivo del area de facturacion y admisiones.

Mantener sigilo y confidencialidad sobre los diagnosticos o procedimientos
realizados a los usuarios.

Firmar las facturas elaboradas.

Cumplir con la ejecucion al 100% de los procesos contratados dando
cumplimiento a la normatividad vigente y a los lineamientos de la ESE
Hospital Local de Piedecuesta.

Registrar en el programa los traslados de pacientes cuando estos sean
enviados a otros servicios.

Prestar los servicios de auditoria y conciliacion de cuentas médicas de los
servicios prestados a los usuarios con el fin de verificar la coherencia entre
los servicios contratados, los efectivamente prestados y lo cobrado.

ACTIVIDADES RELACIONADAS CON PLANES DE CONTINGENCIA
Desarrollar el plan de contingencia que incluye la implementacién de
procesos, protocolos, procesos y procedimientos para ingresar al sistema de
Informacién una vez se haya instaurado un nuevo software, en caso de
presentarse caidas o fallas en el mismo
El tipo de soporte en sistemas se brindara en los siguientes casos: Cuando
se presenten fallas técnicas en el sistema, que afecten el proceso de
facturacion y admisiones; Cuando se presenten fallas en el hardware y
equipos en el area de facturacion y admisiones;

El contratista debe cumplir las actividades enunciadas en los numerales
anteriores en las siguientes areas: Servicio de Cirugia, Hospitalizacion,
Urgencias, Salas de partos, Servicios de apoyos diagndsticos y terapéuticos,
consulta externa y odontologia.

El contratista también tendra corresponsabilidad ante los organismos de
control y vigilancia por las causales sancionatorias en las que incurra la ESE
Hospital Local de Piedecuesta por negligencia o incumplimiento del objeto
del contrato.

Presentar propuesta técnica de codmo y con quien ejecutara los procesos,
subprocesos y actividades conexas a ejecutar.
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PERFILES DE LOS PROCESOS A CONTRATAR

COORDINACION DE FACTURACION

Proceso Gestion Administrativa y Financiera.
Ubicacion del Coordinacién de Facturacion.
Subproceso
Realizar la coordinacion de Facturacion en la E.S.E.
L Hospital Local de Piedecuesta, garantizando la adecuada
Mision de la 7 :
o y oportuna gestion de las cuentas debidamente
Ubicacion . .
soportadas de acuerdo a los requisitos establecidos por
el Sistema de Seguridad Social.
Perfil Profesional en areas financieras y/o contables.
o Experiencia certificada en procesos de facturacion
Experiencia g "
minima de un afo.
SOPORTE TECNICO DEL SISTEMA
Proceso Sistemas de Informacion.
Ubicacion del Soporte Técnico del Sistema
Subproceso
. Apoyar las actividades del sistema de facturacion través
Mision de la o e
o de la administracion del software para apoyar los planes y
Ubicacién e AR
politicas de la institucion.
Perfil Titulo en Ingenieria de Sistemas.
L Experiencia certificada en manejo de software aplicado a
Experiencia L ~
Salud minima de 1 afio.
AUXILIAR DE FACTURACION
Proceso Gestién Administrativa y Financiera.
Ubicacion del Ventanillas de caja y revision de facturacion.
Subproceso
Facturar oportuna y correctamente todos los servicios de
Mision de la los usuarios que ingresan a la ESE Hospital Local de
Ubicacion Piedecuesta de acuerdo a los manuales tarifarios
establecidos.
Perfil Bachiller Académico o Técnico.
Experiencia certificada en procesos de facturacion y/o
Experiencia procesos administrativos y/o de servicios, minima de 6

meses.
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AUDITOR DE CUENTAS

Proceso Gestion Administrativa y Financiera.
Ubicacion del
Subproceso

Coordinacion de Facturacion.

Misién de la Podra realizar actividades de auditorias de manera
Ubicacion externa en el ejercicio de sus funciones.

Profesional en areas de la Salud, y especialista en
Perfil Auditoria Médica y/o en Salud y/o Servicios de Salud
y/o Cuentas médicas o afines.

Experiencia certificada minima de 1 afio en auditorias
de cuentas médicas.

Experiencia

\ 8. OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA. \
Son obligaciones del Contratista, ademas de las consagradas en el articulo 5 de la ley 80
de 1.993, y de las obligaciones sefialadas en el Anexo de Especificaciones Técnicas, las
propias del contrato tales como las siguientes:

Coadyuvar en el mantenimiento de la reserva legal y ética de la historia clinica.

Dar cumplimiento a los manuales, procedimientos, guias y protocolos establecidos por la
ESE- HLP.

Pagar los salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones de todo el personal que ocupe
en la ejecucién del contrato asi como la elaboracién de los subcontratos que sean
necesarios, quedando claro que no existe ningun tipo de vinculo laboral del personal
necesario para el cumplimiento y ejecucién del contrato con la ESE Hospital Local de
Piedecuesta.

Responder por toda clase de demandas, reclamos o procesos que instaure el personal.

Pagar los impuestos que cause la legalizacion del contrato asi como los generados por los
servicios prestados.

Responder por todos los dafios que se causen a los equipos entregados por inventario por
parte de la ESE Hospital Local de Piedecuesta y que estan a cargo del contratista.

Responder por la buena calidad de los insumos, materiales y elementos utilizados en el
objeto del contrato

Acatar las instrucciones impartidas por el supervisor del contrato.

Asistir a los comités técnicos realizados por la ESE Hospital Local de Piedecuesta.
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Las demés inherentes al contrato para su ejecucion en debida forma, asi como las
contenidas en el pliego de condiciones y que no hayan sido incluidas en la presente
minuta.

El contratista garantizar4 la calidad del trabajo realizado a la ESE Hospital Local de
Piedecuesta.

El contratista se obliga a comunicar por escrito al contratante cualquier cambio en la
informacién suministrada para el desarrollo del presente contrato.

El contratista al momento de legalizar el contrato y de presentar las diferentes facturas,
debera acreditar el pago mensual de los aportes de la afiliacion y cotizacion a los sistemas
de Seguridad Social y Cajas de Compensacion Familiar, Instituto de Bienestar familiar y
Sena. Para tal fin debera allegar con la correspondiente factura, certificacion donde conste
dicho cumplimiento firmado por el representante legal o el revisor fiscal, si conforme a la
normatividad vigente estuviese obligado a tenerlo.

[ J

9. OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE

Son obligaciones de LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE
PIEDECUESTA, ademas de las consagradas en el articulo 4° de la ley 80 de 1.993, las
siguientes:

1. Pagar el valor del contrato en la forma y bajo las condiciones previstas y cuando se
reciba a satisfaccion por parte del supervisor designado.

2. Efectuar el control juridico, financiero, econdémico, técnico, ambiental, social y
administrativo de la ejecucién del contrato a través de un Supervisor.

3. Formular las sugerencias por escrito sobre los asuntos que estime convenientes en el
desarrollo del contrato, sin perjuicio de la autonomia propia del contratista.

4. Solicitar al contratista informes sobre el desarrollo del contrato cuando lo requiera.

5. Verificar el pago de los aportes del contratista al Sistema de Seguridad Social Integral.

10.IDENTIFICACION DEL CONTRATO

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

11.REGIMEN LEGAL PARA CONTRATAR

El régimen legal de contratacion, aplicable a esta entidad es el consagrado en el
articulo 195, numeral 6° de la Ley 100 de 1993, que determina que: “En materia
contractual se regira por el derecho privado, pero podra discrecionalmente utilizar
las clausulas exorbitantes previstas en el estatuto General de Contratacion de la
administracion publica.” A su vez el articulo 16 del decreto 1876 de 1994, sefiala
gue en tratandose de las Empresas Sociales del Estado se aplicara en materia de
contratacion las normas del Derecho Privado, sujetandose a la jurisdiccion
ordinaria conforme a las normas sobre la materia. Sin embargo, de conformidad
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con lo establecido en el numeral 6 del articulo 98 del Decreto-ley 1298 de 1994,
las Empresas Sociales del Estado podran discrecionalmente utilizar las clausulas
exorbitantes previstas en el estatuto general de contratacion de la administracion
publica. Igualmente, el articulo 13 de la ley 1150 de 2007, dispuso que las
entidades estatales que por disposicion legal cuenten con un régimen contractual
excepcional al del Estatuto General de Contratacion de la Administracion Publica,
aplicaran en desarrollo de su actividad contractual, acorde con su régimen legal
especial, los principios de la funcién administrativa y de la gestion fiscal de que
tratan los articulos 209 y 267 de la Constitucion Politica, respectivamente segun
sea el caso y estaran sometidas al régimen de inhabilidades e incompatibilidades
previsto legalmente para la contratacion estatal. A su vez el Manual de
Contratacion de la entidad en su articulo 4 sefiala que el régimen juridico aplicable
a los contratos previstos en el Manual seran las disposiciones contenidas en el
articulo 195 de la Ley 100 de 1993, el articulo 13 de la ley 1150 de 2007 y el
articulo 16 del Decreto 1876 de 1994, y que los contratos se regiran por las
normas del derecho privado contenidas en el Cédigo Civil y Cédigo de Comercio y
sus disposiciones complementarias o reglamentarias. Asi mismo dispuso que los
contratos que se celebren con Organismos Internacionales Gubernamentales, se
sujetaran en lo pertinente a las normas aplicables a éstos. Finalmente, dicha
norma consagré que en los contratos en donde se pacten las clausulas
excepcionales o exorbitantes, éstas se regiran por las disposiciones de la ley 80
de 1993.

Por dltimo, se tiene como cimiento normativo el Manual de Contratacion de la entidad, el
cual se puede consultar  en la  pagina  web de la  entidad:
http://www.hospitallocaldepiedecuesta.org/, el cual dispuso para el presente proceso de
seleccién la siguiente modalidad de contratacion:

12.MODALIDAD DE CONTRATACION

De acuerdo con lo establecido en el articulo 6 del Manual de Contratacion el presente
proceso se adelantara bajo la modalidad de la TERCERA CUANTIA, toda vez que supera
los TRESCIENTOS (300) SALARIOS MINIMOS LEGALES VIGENTES — SMLMV-. A su vez, el
proceso contractual que se pretende adelantar tiene su fundamento normativo en el
articulo 19 del Manual de Contratacion, que dispuso el procedimiento a seguir de acuerdo
al siguiente cronograma:
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CRONOGRAMA DEL PROCESO

No TERMINOS Y
FECHA ACTIVIDAD LUGAR
Péagina Web de la entidad:
1 23 de Enero al 05 Publicacién Proyecto de http://www.hospitallocaldepiedecuesta.org/
de Febrero de 2014 | Pliegos de condiciones Consulta fisica: Oficina Juridica de la
entidad
L Via Correo electrénico de la Gerencia de la
Dentr_o del term!no entidad:
anterior, es decir, y juridico @hospitallocaldepiedecusta.org
> dent_ro d_e, la Recepmo_n de
publicacion del Observaciones - . .
: Para la entrega fisica seran radicadas en la
proyecto de pliego Oficina Juridica de la entidad
de condiciones '
05 de Eebrero de Respuest_a alas _ Pég.ina Web de !a entidad: _
3 |2014 observaciones reqllzadas http.//www.hosplta!lqcaldeme_decuesta.orq/
al Proyecto del Pliego de | Consulta fisica: Oficina Juridica de la
Condiciones entidad
Pagina Web de la entidad:
4 06 de Febrero de Apertura del Proceso de http://www.hospitallocaldepiedecuesta.org/
2014 Seleccion Consulta fisica: Oficina Juridica de la
entidad
Pagina Web de la entidad:
5 06 al 12 de Febrero | Publicacién del Pliego de | http://www.hospitallocaldepiedecuesta.org/
de 2014 Condiciones Definitivo Consulta fisica: Oficina Juridica de la
entidad
Audiencia de asignacion y
13ce rebreroce |20 deres0os ¥
6 iolsﬁ, HORA 9:00 contenido y alcance del SALA DE JUNTAS DE LA ESE HLP
' pliego
. En la Oficina juridica ESE HLP
Hasta el 17 de Plazo maximo para la Apertura del Sobre No 1 por parte del
7 |Febrero de 2014, a |entrega de las propuestas COMITE EVALUADOR
las 4:00 pm y apertura del Sobre No 1 '
Verificacién de los
requisitos habilitantes
contenidos en el Sobre No
1y Apertura del sobre No
8 %gldf Febrero de 2 y E_valuz,ici(?n de los COMITE EVALUADOR
criterios técnico-
econdmicos de calificacion
contenidos en las
propuestas y Solicitud de
Subsanaciones
9 19 de Febrero de Publicacién del Informe de | PAgina Web de la entidad:

2014

Verificacion y Evaluacion

http://www.hospitallocaldepiedecuesta.org/
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Consulta fisica: Oficina Juridica de la
entidad
Via Correo electrénico de la Gerencia de la
., entidad:
Formulacion de juridico @hospitallocaldepiedecuesta.org
10 20 de Febrero de observ.a.uongs al Informe
2014 de Verificacion y - . .
Evaluaciones Pa_ra_t la ent[e_ga fisica seran radicadas en la
Oficina Juridica de la entidad.
. Pagina Web de la entidad:
Resolucién de . .
13 | 3 P09 | agucicaciony respuesa | bl bospialocadepisdec st oo
las observaciones . ’
entidad
Pagina Web de la entidad:
12 24 de Febrero de FIRMA http://www.hospitallocaldepiedecuesta.org/
2014. CONTRATO Consulta fisica: Oficina Juridica de la
entidad

13.VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO |

El presupuesto oficial total estimado para el cumplimiento del objeto del contrato derivado
del presente proceso de seleccion, y para todos los efectos legales y fiscales, es de
TRECIENTOS DIESCINUEVE MILLONES TRECIENTOS MIL PESOS MONEDA LEGAL
COLOMBIANA ($319.300.000,00). Para determinar este valor la entidad emple6 el
mecanismo de analisis de precios historicos del afio inmediatamente anterior.

14.DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PARA ATENDER EL PAGO DEL
CONTRATO

En atencibn a lo anterior, se solicitara el correspondiente CERTIFICADO DE
DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL EXPEDIDO POR EL SUB DIRECTOR
ADMINISTRATIVO DE LA ESE HOSPITAL LOCAL DE PIEDECUESTA CON CARGO AL
RUBRO 032010011 denominado, REMUNERACION SERVICIOS TECNICOS
ADMINISTRATIVOS DEL PRESUPUESTO DE LA VIGENCIA FISCAL 2014.

15.JUSTIFICACION DE LOS CRITERIOS DE SELECCION ‘

Es objetiva la seleccién en la cual la escogencia se haga al ofrecimiento mas favorable a
la entidad y a los fines que ella busca, sin tener en consideracion factores de afecto o de
interés y, en general, cualquier clase de motivacién subjetiva. Atendiendo la modalidad
de seleccion aplicable para la presente contratacidon se tiene que los criterios para
seleccionar la oferta mas favorable para la entidad, seran los siguientes:

PARA LA MODALIDAD DE TERCERA CUANTIA:

De acuerdo con lo establecido en el articulo 6 del Manual de Contratacion el presente
proceso se adelantara bajo la modalidad de la TERCERA CUANTIA. A su vez, el proceso
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contractual que se pretende adelantar tiene su fundamento normativo en el articulo 19 del
Manual de Contratacion.

La capacidad juridica y las condiciones de experiencia, capacidad financiera y de
organizacién de los proponentes seran objeto de verificacion de cumplimiento como
requisitos habilitantes para la participacion en el proceso de seleccion y no otorgaran
puntaje, con excepcion de los contratos de consultoria.

La oferta mas favorable sera aquella que teniendo en cuenta los factores técnicos y
econdémicos de escogencia y la ponderacion precisa y detallada de los mismos contenida
en los pliegos de condiciones, resulte ser la mas ventajosa para la entidad, sin que la
favorabilidad la constituyan factores diferentes a los contenidos en dichos documentos. La
oferta mas favorable en los contratos de consultoria, sera aquella que presente la mejor
calidad, de acuerdo con los criterios sefialados en el pliego de condiciones, con
independencia del precio, que no serd factor de calificacién o evaluacién.

En los demas casos la oferta mas ventajosa sera la que resulte de aplicar alguna de las
siguientes alternativas: a) La ponderacion de los elementos de calidad y precio
soportados en puntajes o formulas sefaladas en el pliego de condiciones; b) La
ponderacion de los elementos de calidad y precio que representen la mejor relacién de
costo-beneficio para la entidad, para lo cual el pliego de condiciones establecera:

I. Las condiciones técnicas y econémicas minimas de la oferta.

Il. Las condiciones técnicas adicionales que para la entidad representen ventajas de
calidad o de funcionamiento. Dichas condiciones podran consistir en aspectos tales como
el uso de tecnologia o materiales que generen eficiencia, rendimiento o duracién del bien,
obra o servicio.

lll. Las condiciones econdémicas adicionales que para la entidad representen ventajas
cuantificables en términos monetarios, como por ejemplo la forma de pago, descuentos
por adjudicacién de varios lotes, descuentos por variaciones en programas de entregas,
valor o existencia del anticipo, mayor garantia del bien o servicio respecto de la minima
requerida, impacto econdémico sobre las condiciones preexistentes en la entidad
directamente relacionadas con el objeto a contratar, mayor asuncion de riesgos
previsibles identificados, servicios o bienes adicionales a los presupuestados por la
entidad y que representen un mayor grado de satisfaccion para la entidad, entre otras.

16.FORMA DE PAGO DEL CONTRATO

La entidad pagara al contratista el valor pactado en la siguiente forma: Pagos
parciales mensuales, mes vencido por un valor de $31.930.000 y los 15 dias, con
la presentacion de la factura expedida por el contratista, previo concepto favorable
de la supervision, presentacion de informe de actividades, pago de seguridad
social y estampillas.
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17.PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO

Diez (10) meses.

18.SOPORTE QUE PERMITE LA TIPIFICACION, ESTIMACION, Y
ASIGNACION DE LOS RIESGOS PREVISIBLES QUE PUEDAN AFECTAR
EL EQUILIBRIO ECONOMICO DEL CONTRATO

RIESGOS Y EQUILIBRIO ECONOMICO DEL CONTRATO

Son riesgos involucrados en la contratacion todas aquellas circunstancias que de
presentarse durante el desarrollo y ejecucién del contrato, tienen la potencialidad de
alterar el equilibrio econémico del mismo, pero que dada su previsibilidad se regulan en el
marco de las condiciones inicialmente pactadas y se excluyen asi de concepto de
imprevisibilidad de que trata el articulo 27 de la ley 80 de 1993. El riesgo sera previsible
en la medida que el mismo sea identificable y cuantificable en condiciones normales, es
decir, lo esperable en el curso normal de los acontecimientos.

El documento del Consejo Nacional de Politica Econémica y Social CONPES 3714 “del
riesgo previsible en el marco de la politica de contratacion publica” del Departamento
Nacional de Planeacidn, indica que una asignacién adecuada de los riegos es aquella que
minimiza el costo de su mitigacién, lo cual se logra asignando cada riesgo a la parte que
mejor lo controla, razén por la cual los riesgos deben ser identificados y asignados
claramente a las partes en los contratos.

Es de anotar que no todo desequilibrio contractual, no todo tipo de ruptura de esta
ecuacion econdmica la debe corregir el Estado, el derecho a la conservacion del equilibrio
contractual tiene limites, pues dicho derecho no es un seguro para el contratista frente al
aleas comercial o normal del negocio; el contratista del Estado, como en todo negocio
también asume riesgos comerciales y otros por el hecho de estar desempefiando su
actividad comercial. Existen asi tallas, medidas o magnitudes de los desequilibrios y sobre
todo diferentes origenes o causas de la ruptura del equilibrio contractual que ameritan en
cada caso un tratamiento adecuado o pertinente.

En consecuencia existen situaciones en las cuales el Estado debe entrar a darle apoyo o
ayuda al Contratista para cumplir el objetivo del contrato, compensandolo o
indemnizandolo por los impactos econdmicos que se generan en la ruptura del equilibrio
contractual y otras situaciones que el contratista del Estado, dada su naturaleza de
comerciante, debe asumir como algo propio de la actividad comercial.

Durante la ejecucion de un contrato se pueden presentar las siguientes situaciones
de ruptura del equilibrio contractual basico:

1- Imprevistos (I) -Teoria de la Imprevision

La entidad y sus contratistas entenderan y aplicaran la figura del Imprevisto de manera
precisa como lo establece y ensefia la Teoria de la Imprevision, desarrollada por el
derecho administrativo y adoptada en Colombia, no sélo por la Jurisprudencia del Consejo
de Estado sino por la misma consagracion legal de dicha teoria en las normas de la
contratacion estatal.
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Es decir, se entendera Unicamente como imprevisto, aquella circunstancia o
acontecimiento generador de la ruptura del equilibrio contractual que se presente durante
la ejecucion del contrato y que cumplan con las siguientes condiciones:

a. Externo, ajeno o independiente a la voluntad de las partes

b. Su impacto econémico debe transformar la prestacion del contratista en excesivamente
onerosa, generando un déficit grave al contratista.

c. Excepcional, extraordinario, anormal, es decir, realmente imprevisible por las partes,
gue razonablemente no se haya podio prever por las partes al inicio del contrato

Con la ocurrencia de estas situaciones se rompe el equilibrio del contrato inicialmente
pactado, pero para que la Entidad pueda entrar a reconocer al contratista los impactos
econdmicos, se requiere de forma categérica que el impacto econémico generado por
esta situacion imprevista, genere realmente pérdidas al contratista, y solo esta pérdida
sera la cifra o reconocimiento que entrard a compensar la Entidad en su debido momento;
la Entidad no compensara las utilidades dejadas de percibir (Lucrum Cessans).

Se reitera que la simple cesacién de lucro no sera objeto para que la entidad compense al
contratista, pues este es el riesgo econémico o comercial que siempre asume el
contratista.

La utilidad nunca esta asegurada por la Entidad, se requiere pues que el contratista
realmente entre en un déficit, que el imprevisto le genere perdidas, las cuales seran
corregidas por la Entidad y solo estas, para que se pueda concluir o llevar hasta el final el
contrato, que es el objetivo que persigue la figura de la teoria de la imprevision. El déficit
del contrato debe ser observado en la globalidad del contrato, no se trata de déficit de
items o componentes del contrato sino de éste en su conjunto.

- Tratamiento por parte de la Entidad de los riesgos imprevistos y la atencion de
las reclamaciones por imprevistos.

. La Entidad solo compensard al contratista en los eventos que se cumplan las
condiciones de los imprevistos arriba descritos, y solo hasta el limite de llevar al
contratista a cero perdida (Imprevistos Mayores).

. Los imprevistos que no generan un impacto economico que lleve al contratista a
pérdidas (Imprevistos Menores, tales como lluvias y perdidas de recursos por
hurto o mala utilizacién por parte del personal del contratista 'y accidentes de
trabajo), deben ser asumidos por este (el contratista), como parte del riesgo
comercial que asume el contratista.

. La valoracion que se realice a la reserva para atender los Imprevistos, queda incluido
en el AlU. Sin perjuicio de llevar control administrativo durante el desarrollo del
contrato, si este resulta_ser mayor debera ser asumido por el contratista, de ser
menor, el contratista devolvera el saldo por causar o justificar.
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2- Actos de poder de la Administracién Contratante en la Teoria del Hecho del
Principe, impactantes de la economia del contrato.

Aplica en los eventos en que la Entidad Publica como contratante, expide actos o
manifestaciones de poder, como por ejemplo actos administrativos, que impactan
indirectamente de manera concreta y particular la ecuacién contractual o el equilibrio
econdmico del contrato durante su ejecucion; la Entidad Publica contratante debe entrar a
analizar la situacién para proceder a corregir la ecuacion econémica, pero en igual limite
del descrito para los imprevistos, es decir, igualmente hasta la No pérdida del contratista.

Condiciones del Hecho del Principe:

* Que se expida por parte de la Entidad contratante un acto general y abstracto en
ejercicio de la funcion publica.

* Que el acto tenga un impacto econémico en el contrato

* Que el perjuicio o la alteracion de la ecuacién econdmica del contrato sea realmente
grave, pues el area comercial del contratista incluye este tipo de cambios hasta el limite
de llegar a pérdida o déficit econdmico del negocio

* Que sea imprevisible el acto o manifestacion de poder emitida.

Esta situacion debe plantearse en los pliegos de condiciones y el contrato del mismo
modo o manera que se explicé para los imprevistos (Teoria de la imprevision), es decir, la
entidad contratante, establecera que solo reparara al contratista los impactos econémicos
de sus actos administrativos como expresion de poder en ejercicio de funcion publica,
hasta llevarlo a la no perdida, ya que la figura se soporta también en el principio de la
igualdad ante las cargas publicas. Asi las cosas el contratista debe asumir los impactos
econdmicos de estos actos en el equilibrio del contrato, si estos no lo llevan a perdida, o
sea, si solo afectan su lucro o utilidad.

Asi las cosas, el contratista debe asumir los impactos econdmicos de estos actos en el
equilibrio del contrato, si estos no lo llevan a pérdida, o sea, si solo afectan su lucro o
utilidad. En caso de presentarse la reclamaciéon de reparaciéon del equilibrio del contrato
por esta causal se procede de manera igual a lo planteado para la teoria de la
Imprevision.

Es muy importante diferenciar estos actos de poder o de expresion soberana de las
competencias de la entidad contratante ("Hechos del principe"), con los actos que puede
llegar a expedir de manera unilateral como expresién de una herramienta juridica de
control del contrato, para que no se coloque en riesgo el recurso publico que se esta
ejecutando con él. El acto administrativo de que estamos tratando con estos actos de
poder, 0 "hechos del principe" son por ejemplo los tipicos actos regulatorios generales
(cambios regulatorios), no actos administrativos concretos y particulares como cuando se
llega a la necesidad de declarar un incumplimiento de un contrato.
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- Tratamiento por parte de la entidad de los desequilibrios generados por actos de
poder o "Hechos del Principe" emitidos por la Entidad y la atencion de su
reclamacion:

 La Entidad s6lo compensara al contratista en los eventos que se cumplen las
condiciones del "hecho del principe" arriba descritas, y s6lo hasta el limite de llevar al
contratista a cero pérdida.

* Los actos de poder ("Hechos del Principe") de la Entidad Contratante que no generan un
impacto econdmico que lleve al contratista a pérdidas, deben ser asumidos por éste (el
contratista).

* La valoracion que se realice a la reserva para atender en su oportuno momento las
reclamaciones sobre estos actos de poder, quedara reservada como tal con la debida
disponibilidad presupuestal, pero aparte del compromiso presupuestal del contrato. El
reconocimiento puede tener dos formas de atencién, sea tramitar la correspondiente
adicion, lo cual debe ser la prioridad, o si hay controversia esta debe llevarse al comité de
conciliacion de la entidad, para luego del estudio correspondiente en dicho comité, se
determine su procedencia, sesion a la cual se invitarAd al supervisor del Convenio
interadministrativo en caso de que los recursos pertenezcan a un contratante de la
entidad.

3. Sujeciones Materiales y Técnicas para la ejecucion del contrato, de tipos
Imprevistas o previsibles, imputables a alguna de las partes

En esta situacion se presenta la ruptura de la ecuacion econdémica o equilibrio del contrato
porque se identifica, durante la ejecucion del mismo, una dificultad de tipo material y
técnico para la ejecucion del contrato, que no se identifico antes de la celebracion del
contrato y que tiene un costo claro acometer su ejecucion. Es el tipico caso de estudios y
consideraciones técnicas que tuvieron las partes como establecidas con certeza para
acometer e iniciar la ejecucién del contrato, y que luego se evidencia que tal certeza no
era completa. La forma de solucionar los impactos econémicos de esta causa de ruptura
del equilibrio del contrato debe consistir, en principio, en que las partes asumen
previamente los impactos econémicos de las sujeciones materiales que resulten y que les
sean imputables.

Sin embargo, para evitar discusiones sobre el juicio de imputabilidad que se debe emitir
en su momento, para definir quién responde por los costos que estas sujeciones
materiales y técnicas exigen, es necesario que desde la asignacion de riesgos se definan
los diferentes elementos, actividades o items que pueden ser generadores de dichas
incertidumbres materiales y técnicas, y en consecuencia distribuir para cada parte, el
riesgo que cada quien estd en condiciones mas convenientes y debidas de asumir. Estas
serian las sujeciones materiales y técnicas previsibles.

Si la sujecidon material resultante surge por una responsabilidad imputable a la Entidad,
ésta debe restablecer la ecuacion o el equilibrio del contrato de manera integral, se debe
en consecuencia reconocer al contratista los costos directos e indirectos que la correccion
requiera, mas las utilidades en los términos de la formula basica del contrato, salvo que se
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haya asumido desde antes de suscribirse el contrato que estas situaciones seran
asumidas por el contratista aunque sean imputables a la Entidad

En conclusion; las sujeciones materiales que impactan los costos de ejecucion deben
guedar asignadas dentro del concepto de asignacion de riesgos previsibles, para aquellas
que asi lo sean.

Para las demas sujeciones materiales que resulten durante la ejecucién del contrato y que
no se asigharon en la matriz de riegos, se asighara su correccion de manera integral a
quien le sean imputables en el respectivo momento, es decir, se les dara a éstas ultimas
el mismo manejo de los hechos imprevistos pero con la diferencia que quien deba
asumirlas, debe asumir su impacto econémico de manera integral, es decir, asumiendo
entonces pérdidas, costos y utilidades dejadas de percibir, de conformidad con la formula
inicial del contrato (A.U).

Si se pretende que estas correcciones del equilibrio, por esta casual, las realice la
Entidad, deben ser prioritariamente atendidas como adicién de obra u obra extra y si hay
controversia debe tramitarse ante el Comité de Conciliacion de la entidad, como
reclamacion contractual y seran asumidas econdmicamente por la Entidad.

4. Modificaciones del contrato (lusVariandi) requeridas por la Entidad

Por diferentes situaciones, tanto de tipo técnico como de necesidad y conveniencia del
servicio o satisfaccion publica que persigue el contrato estatal, la Entidad puede estar
avocada a exigirle al contratista o acordar con este, modificaciones a las condiciones
contractuales establecidas, todo en aras de lograr el eficiente cumplimiento de los
objetivos de la contratacion.

Si se presentan estas situaciones, como adiciones o cambios de cantidades de obra o
servicio, en cada caso se debe analizar los impactos globales que genera el cambio
requerido sobre la ecuacién o equilibrio del contrato y se procedera a proponerle al
contratista la férmula de correccién, siempre partiendo de reconocer la regla basica del
contrato, establecida en términos de costos indirectos (A), los directos (mas lo que se
logre definir como precios de mercado de los costos directos nuevos o0 ajenos a la formula
inicial del A.P.U.), y el porcentaje de utilidades (U) inicialmente pactado.

- Incumplimientos contractuales de las partes, tanto de la Entidad como del
Contratista.

Esta causa de ruptura del equilibrio contractual se ubica en los posibles incumplimientos a
las obligaciones del contrato por las partes, es decir, se conoce la parte a quien se le
imputa el incumplimiento y el efecto econémico del mismo. En general este tipo de
incumplimientos y sus efectos econdmicos los asume la parte a quien se le impute dicho
incumplimiento.

La parte que asume el impacto econémico de este riesgo lo hace en los términos o

medida de la formula inicial del contrato, el planteamiento basico del contrato, pues debe
recordarse que el contrato estatal al ser de naturaleza onerosa y bilateral, se requiere que
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las equivalencias de las prestaciones se restablezcan por parte de quien ocasioné la
ruptura.

El tratamiento frente a los riesgos de los incumplimientos contractuales del contratista,
deben ser regulados en la seccién que trata sobre las exigencias de mecanismo de
cobertura del riesgo de incumplimiento contractual (garantias), debiéndose en
consecuencia realizar previamente un analisis de este riesgo de manera rigurosa, para
exigir los cubrimientos en las proporciones debidas para cada caso.

Los incumplimientos contractuales de la Entidad, deben ser regulados en la asignacién de
riegos previsibles, asignandosele obviamente a la Entidad, su carga y correccion de
manera integral, es decir, de conformidad con la regla basica del contrato, reconociendo
los costos directos, indirectos y utilidades, segin cada caso, que se demuestre se dejaron
de percibir por el contratista.

CRITERIOS DE ASIGNACION DE LOS RIESGOS

El documento del Consejo Nacional de Politica Econdmica y Social, CONPES 3714 del
Departamento Nacional de Planeacion, define que los principios basicos de asignacion de
riesgos, parten del concepto que estos deben ser asumidos por:

* La parte que esté en mejor disposicion de evaluarlos, controlarlos y administrarlos; y/o
* La parte que disponga de mejor acceso a los instrumentos de proteccion, mitigacién y/o
de diversificacion.

Con ello se asegura que la parte con mayor capacidad de reducir los riesgos y costos,
tenga las herramientas adecuadas para hacerlo. Asi, con base en estos principios y en las
caracteristicas de los proyectos se debe disefiar las politicas de asignacion y
administracién de riesgos de los proyectos.

Para esto, las entidades estatales deben en una primera instancia, identificar los riesgos y
analizar si es el sector publico o el privado quién tiene mejor capacidad de gestién, mayor
disponibilidad de informacion y mejor conocimiento y experiencia para evaluar, mas
objetiva y acertadamente cada uno de los riesgos de un determinado proyecto.

Adicionalmente, se debe evaluar qué parte esta en mejor posicibn para monitorear,
controlar y asumir cada riesgo y con base en ello, definir su asignacion teniendo en
cuenta las caracteristicas particulares del proyecto.

Un aspecto fundamental de este proceso es disponer de estudios previos que permitan
contar con un nivel de informacién adecuado y suficiente para una correcta estructuracion
de los proyectos. El esquema contractual de asignacion de riesgos entre las partes tiene
una relacion directa con la informacion conocida. Los riesgos deben ser identificados y
asignados claramente a las partes en los contratos con el proposito de definir la
responsabilidad de la entidad estatal contratante frente a los riesgos que asume.

OTROS TIPOS DE RIESGOS:

Pagina 20 de 26




Hospital Local |
cePiedecuesta. ',

- Riesgos de Fuerza Mayor. Los riesgos de fuerza mayor son definidos como eventos
gue estan fuera del control de las partes y su ocurrencia otorga el derecho de solicitar la
suspension de las obligaciones estipuladas en el contrato. Los eventos temporales de
fuerza mayor que causen demoras, pueden a menudo ser resueltos asignando los costos
entre las partes. Eventos graves de fuerza mayor pueden conducir a la interrupcion de la
ejecucion del proyecto

DEFINICIONES

Tipificacion del Riesgo: Es la enunciacion que la entidad hace de aquellos hechos
previsibles constitutivos de riesgo que en su criterio pueden presentarse durante y con
ocasién de la ejecuciéon del contrato. Los riesgos de un proyecto se refieren a los
diferentes factores que pueden hacer que no se cumplan los resultados previstos o que se
haga mas onerosa su consecucion

Asignacién del Riesgo: Es el sefialamiento que hace la entidad de la parte contractual
gue deberd soportar total o parcialmente la ocurrencia de la circunstancia tipificada,
asumiendo su costo, se debe asignar cada riesgo a la parte que mejor lo controla.
Estimacion del Riesgo: Es la valoracién que hace la entidad de los riesgos, soportada
tanto en la probabilidad de su ocurrencia como en el impacto en la ejecucioén del Contrato;
aun cuando un riesgo esté identificado, el mismo esta sujeto a la probabilidad de
ocurrencia de una condicién, por lo que su impacto en la ejecucion del contrato se
encuentra sujeta a fenébmenos aleatorios.

Probabilidad de ocurrencia del riesgo.

* ALTA (casi cierto): En estos casos se espera que el riesgo ocurra en la mayoria de las
circunstancias.

* MEDIA (posible): En estos casos es factible que el riesgo ocurra algunas veces.

« BAJA (eventual): En estos casos el riesgo puede ocurrir sélo en circunstancias
excepcionales.

Impacto (Efecto en la ejecucion del contrato)

ALTO (relevante): En estos casos es significativo el impacto del riesgo en la ejecucion del
contrato.

* MEDIO (moderado): En estos casos es tolerable el impacto del riesgo en la ejecucion del
contrato

* BAJO (leve): En estos casos es insignificante el impacto del riesgo en la ejecucion del
contrato

MATRIZ DE RIESGO

SITUACIONES QUE ALTERAN O ROMPEN LA ECUACION ECONOMICA DEL

CONTRATO
CAUSA O TIPO EJEMPLOS AQUIENES | ¢QUIEN ¢HASTA QUE CANTIDAD
DE RIESGO IMPUTABLE | RESPONDE SE CORRIGE LA
POR SU ECUACION ECONOMICA?
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IMPACTO
ECONOMICO?
Imprevistos de Comerciales Ajeno a las LaESEvyel La ESE hasta llevar al
talla mayor Financieros partes contratista contratista a NO perdida.
El contratista asume el
resto del impacto
Imprevistos de Comerciales Ajeno a las El contratista Hasta el monto de sus
talla menor Financieros partes utilidades.
Sobre costos
Fuerza mayor Terremoto Ajeno a las Ambas partes | La ESE compensa el dafo
partes que sufrié la obra o el
servicios
Actos de poder Regulatorios Ala ESE o al La ESE vy el La ESE hasta llevar al
del contratante | Tributarios agente contratista contratista a NO perdida
ESE o su Requerimientos | delegante de El contratista asume el
delegante. ambientales La ESE resto del impacto
("hechos del
principe")
Sujeciones Riesgos Ala ESE o al La parte a De manera integral: A.U.
materiales y constructivos agente quien se le y A.P.U.
técnicas de por disefios o delegante de | imputeno
la ejecucion estudios LaESEvy al asignen
incompletos, contratista
errores en
estudios...
Modificaciones Obra extra, obra | A la ESE La ESE De manera integral: A.U.
contractuales adicional yA.P.U
requeridas
Incumplimientos | Falta de A la parte La parte De manera integral: A.U.
contractuales oportunidad, incumplida Incumplida yAP.U
calidad o

cantidad en las
obligaciones de
cada parte.
Ejemplos:
entrega

de insumos,
documentacion
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informes,
predios, el
mismo

bien o servicio
contratado,
tramites, errores
por
interpretaciones

Acciones Hurtos, Al contratista | Al contratista Todo su impacto
delictivas asonadas, etc por ser parte | por ser parte econdmico
previsibles del aleas del | del aleas del

negocio, de negocio, de su

su riesgo riesgo

comercial comercial
Otros riesgos A quien esté | Quien los Todo su impacto
previsibles en mejores asume en la econdmico

condiciones matriz de
de asumirlos | asignacion

19.LAS GARANTIAS QUE LA ENTIDAD CONTEMPLA EXIGIR EN EL
PROCESO DE CONTRATACION

Al respecto se deben observar los lineamientos del Manual de Contratacion de la ESE
Hospital Local de Piedecuesta en su articulo 35, para lo cual el contratista debera constituir
una garantia Unica a favor de la entidad, expedida por una compafiia de seguros
legalmente reconocida y establecida en Colombia, que ampare los siguientes riesgos:

a). DE CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DEL CONTRATO.

Por un monto equivalente al veinte por ciento (20%) del valor total del contrato, su
vigencia serd POR EL TERMINO DEL CONTRATO Y SEIS (6) MESES MAS. Este amparo
cubrird a la entidad de los perjuicios directos derivados del incumplimiento total o parcial,
tardio o defectuoso de las obligaciones surgidas del contrato imputable al contratista.
Ademas de estos riesgos, este amparo comprendera siempre el pago del valor de multas y
de la clausula penal pecuniaria pactadas en el contrato.
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b). DE SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES E INDEMNIZACIONES LABORALES.

Por un monto equivalente al DIEZ POR CIENTO (10%) del valor total del contrato, su
vigencia serd POR EL TERMINO DEL CONTRATO Y TRES (3) ANOS MAS. Este amparo
cubrird a la Entidad de los perjuicios que se le ocasionen como consecuencia del
incumplimiento de las obligaciones laborales a que esta obligado el contratista, derivadas
de la contratacién del personal utilizado para la ejecucién del contrato

c) DE CALIDAD DEL SERVICIO. Su cuantia no sera inferior al 10% del valor total del
contrato y su vigencia debera cubrir por lo menos el lapso de vigencia del contrato y un afio
mas siguiente al acta de recibo final.

d) DE RESPONSABILIDAD EXTRACONTRACTUAL.

Por un monto equivalente a 200 SMLMV y su vigencia sera POR TODO EL PERIODO DE
EJECUCION DEL CONTRATO vy seis (6) meses mas.

TERMINO PARA ENTREGA DE GARANTIAS.

El contratista entregara a LA ESE HLP, a mas tardar dentro de los diez (10) dias habiles
siguientes a la suscripcion del contrato, las garantias requeridas.

REQUISITOS GENERALES.

En las polizas deben figurar como afianzadas cada una de las personas que integran la
parte contratista, y el beneficiario debe ser LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL
LOCAL DE PIEDECUESTA
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Las garantias deben contener la manifestacion por parte del asegurador, segun la cual, las
mismas se encuentran cubiertas por un reasegurador inscrito en la Superintendencia
Financiera de Colombia. LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE
PIEDECUESTA se reserva el derecho de solicitar la certificacion por parte del reasegurador
que se indique en dicha manifestacion.

SUFICIENCIA DE LAS GARANTIAS.

El contratista debe mantener, durante la vigencia del contrato, la suficiencia de las
garantias otorgadas. En consecuencia, en el evento en que el plazo de ejecucién del
contrato y/o su valor se amplie 0 aumente, respectivamente, el contratista debera proceder
a ampliar la vigencia de las garantias y/o el valor amparado de las mismas, segun sea el
caso, como condicidn previa y necesaria para el pago de las facturas pendientes de pago.

De igual modo, el contratista debera reponer las garantias cuando su valor se afecte por
razén de la ocurrencia de los siniestros amparados. En el caso de los amparos cuya vigencia
debe prolongarse con posterioridad al vencimiento del plazo de ejecucidn del contrato y/o
de recibo a satisfaccion del objeto del mismo, el valor amparado también debe reponerse
cuando el mismo se afecte por la ocurrencia de los riesgos asegurados con posterioridad a
tales fechas.

El pago de todas las primas y demas gastos que generen la constitucion, el mantenimiento
y el restablecimiento inmediato del monto de las garantias, serd de cargo exclusivo del
contratista.

SE CONCLUYE QUE:

Con la presentacion de este estudio queda evidenciada la existencia de un requerimiento
para satisfacer las necesidades que presenta la Comunidad y que resulta imprescindible
adelantar el correspondiente proceso de contratacion, cuyo objeto es la “PRESTACION DE
SERVICIOS PARA EJECUTAR LOS PROCESOS, SUB-PROCESOS Y ACTIVIDADES
CONEXAS DEL AREA FACTURACION, ADMISIONES Y AUDITORIAS DE CUENTAS
MEDICAS Y ADMINISTRATIVAS DE LA E.S.E HOSPITAL LOCAL DE PIEDECUESTA” y
el respectivo perfeccionamiento del contrato tendiente a cumplir con los propésitos
establecidos para la buena marcha y efectivo cumplimiento de los deberes misionales de la
entidad
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Luego de evaluar el proyecto “PRESTACION DE SERVICIOS PARA EJECUTAR LOS
PROCESOS, SUB-PROCESOS Y ACTIVIDADES CONEXAS DEL AREA
FACTURACION, ADMISIONES Y AUDITORIAS DE CUENTAS MEDICAS Y
ADMINISTRATIVAS DE LA E.S.E HOSPITAL LOCAL DE PIEDECUESTA” se considera
viable técnica, financiera y juridicamente su ejecucion, en el tiempo y términos que estipule
la E.S.E. HOSPITAL LOCAL DE PIEDECUESTA

ORIGINAL FIRMADO
EDWIN GIOVANNI GUERRERO ACOSTA
Profesional Universitario Area Administrativa
(Aspectos técnicos)

ORIGINAL FIRMADO
RAUL EDUARDO QUINTERO CASTARNEDA
Subdirector Administrativo
(Aspectos financieros)

ORIGINAL FIRMADO
ADRIAN IGNACIO GONZALEZ JAIMES
Coordinador Juridico
(Aspectos juridicos)
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